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VAIKO GEROVES CENTRO ,,GYNIA" PASLAUGU GAVEJU
KOKYBES TVARKOS APRASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vaiko gerovds centras ,,Gynia" (toliau - Centras) teikia socialines paslaugas globejams

(riipintojams), nesusijusiems giminystes rySiais ir jq globojamiems (r[pinamiems) vaikams,

globejams (riipintojams) giminaidiams ir jq globojamiems (r[pinamiems) vaikams,

nuolatiniams globotojams ir jq globojamiems (r[pinarniems) vaikams, budintiems

globotojams ir budindiq globotojq priZiiirirniems vaikams, iteviams ir jq ivaikintiems

vaikams, Seimynos dalyviams, Seiminiuose namuose globojarniems (riipinamiems) vaikams,

fiziniams asmenims norintiems tapti vaiko globejais (rDpintojais), Seimynos steigejais,

ivaikinti vaik4,16-24 metqjaunuoliams, kuriems teikiama palydejimo paslauga, vaikams su

jq tevais (arba vienu i5 jq) patiriandiq socialing rizik4 (toliau - Paslaugq gavejai). Teikiant

socialines paslaugas atsiZvelgiama i Paslaugq gavejq poreikius, l[kesdius, gebejimus, fizing

ir socialinE aplink4. Sudaromos Zmogaus orumo neZeminandios gyvenimo s4lygos,

atstovaujant ir ginant jq teises bei teisetus interesus, skatinant pasiriipinti savimi, sudarant

s4lygas socialinei integracijai i visuomenE. Centras teikia paslaugas, kurios atitinka

individualq paslaugq gavejq pasirinkim4, poreikius, gebejimus, gabumus, silpn4sias ir

stipri4sias savybes, ypatumus, nesusijusius su amZiumi, religija, lytirni.

2. Gyvenimo kokybes koncepcijos (toliau - Koncepcija) tikslas - i5siai5kinti ir tenkinti

individualius Paslaugq gavejq poreikius, teikti ir tobulinti paslaugas, atsiZvelgiant i paslaugq

gavejq poreikius beisiektinuolatinio jq gyvenimo kokybes gerinimo.

3. Tvarkoje vartojamos s4vokos:

3.1. Gyvenimo kokybd-tai paslaugq gavejq fizines ir emocines sveikatos biikles, socialinio ir

fizinio saugumo, gyvenamosios aplinkos kokybes, pasitenkinimo laipsni atspindinti visuma,

vertinant atskiro paslaugq gavejo poZi[riu. Gyvenimo kokybe veftinama dvasiniu, emociniu,

socialiniu, materialiniu ir fiziniu aspektais.

3.2. Individualiq poreikiq vertinimas - globos koordinatoriaus ir kitq globos centro specialistq

veiksmai, siekiant nustatyti priZi[rimo, globojamo (riipinamo) ar ivaikinto vaiko poreikius ir

jo stipri4sias, silpn4sias savybes, budindio ar nuolatinio globotojo, globejo (riipintojo),

Seimynos dalyviq arba iteviq ir kartu gyvenandiq jq Seimos nariq poreikius, kylandius del

budindio ar nuolatinio globotojo veiklos, globos ar ivaikinimo, 5iq asmenq stipri4sias ir
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silpn4sias savybes, nustatant pagalbos ir (ar) paslaugq poreiki ir vykdant perioding pagalbos

ir (ar) paslaugq poreikio stebesen4.

3.3. ISGP (individualus socialines globos planas) - paslaugq gavejo poreikiq vertinimu paremtas

planas, kuris numato koki4 pagalb4, paslaugas, priemones ar darbo metodus reikia pasitelkti,

kad paslaugq gavejas galetq igyvendinti savaranki5kai arba su pagalba i5sikelt4 tiksl4 (tikslus)

tam tikroje srityje.

3.4. Individualus pagalbos planas - uZdaviniai ir pagalbos priemones, kuriais uZtikrinamas

vaiko, budindio ar nuolatinio globotojo, globejo (r[pintojo), Seimynos dalyviq arba iteviq ir

karlu gyvenandiq jq Seimos nariq poreikiq tenkinimas, sudarant s4lygas visaverdiam ftziniam,

emociniam, protiniam, dvasiniam, socialiniam vaiko vystymuisi, ir teikiama pagalba ir (ar)

paslaugos vaik4 priZilrintiems, globojantiems (riipinantiems), ivaikinusiems asmenims bei

kartu gyvenantiems jq Seimos nariams.

II. GYVENIMO KOKYBES GERINIMAS

Gyvenimo kokybes matavimas yra paremtas atskirul paslar"rgq gavejq gyvenimo kokybes

sridiq ivertinirnu.

Paslaugq gavejq gyvenimo kokybes veftinimo aspektai:

6. Fizine gyvenimo gerove:

6.l.fizine vaiko sveikata (sveikatos blikle, susirgimai, fizine raida,

maitinimasis ir pan.);

motorine raida, miegas,

,Ltd



6.2. vaiko higienos ir namq ruo5os igndLiai (ar yra uZtikrinama vaiko ir jo aplinkos higiena, ar ji
moko ir skatina fizi5kai pasir[pinti savimi, ar jis yra itraukiamas renkantis aprangq, avalyng,

ar ji moko elgtis su pinigais, ar moko vaik4 saugaus elgesio namuose ir gatveje ir pan.);

6.3. vaiko savarankiSkumas (ar vaiko higienos igiidZiai pagal amLiq yra pakankami, ar vaikas

pagal amZiq geba savaranki5kai pavalgyti, apsirengti, atlikti paskirtus namq ruoSos darbus,

sprgstijam i5kilusias socialines problemas, nusipirkti jarn reikalingq daiktq, naudotis vie5uoju

transportu, savaranki5kai priimti sprendimus ir pan.).

7. Socialine gyvenimo gerov6:

7.1. santykiai ir prierai5umas su globeju/rlpintoju, budindiu globotoju, Seimynos dalyviais,

iteviais (ar globejas skiria demesio ir individualaus laiko bendravimui su vaiku, ar globejas su

vaiku bendrauja atvirai, tiesiai ir jautriai, vaikas drausminamas ir auklejamas pozityviai,

nenaudojama jokio smurto ir fiziniq bausmiq, globejas geba paai5kinti vaikui ry5i tarp

netinkamq poelgio ir pasekmiq, rodyti tinkam4 pavyzdi, globejas geba derinti savarankiSkumo

ugdym4 ir glob4, globejas uztikrina vaiko santykio su jam svarbiais Zmonemis palaikym4 ir

pan.);

7.2. Santykiai su biologines Seimos nariais, kitais svarbiais asmenimis, bendraamZiais,

bendruomene (vaiko bendravimas su biologines Seimos nariais, koki poveiki vaikui turi

bendravimas su Seimos nariais, ar vaikas gauna pagalb4 ir palaiko ry5i su savanoriu, vaiko

bendravimas su kitais emociniais ry5iais su vaiku susijusiais asmenimis, vaiko santykis su

globos koordinatoriumi, psichologu ar kitais globos centro specialistais, ar vaikas mezga ry5i,

bendrauja, bendradarbiauja su bendraamLiais, bendruomene, ar vaikas geba integruotis

bendroje veikloje su bendraamLiais, ar vaikas turi draugq, bendruomenes param4 ir pan.).

8. Emocine gyvenimo kokybe:

8.1. vaiko psichologine sveikata, emocind bDkld, elgesys (ar vaikui kyla sunkumq bendraujant su

bendraamZiais, suaugusiaisiais, ar vaikas pagal am1iq geba kontroliuoti elgesi, Zino ribas,

taisykles, jq laikosi, ar vaikas gebapripalinti netinkam4 elgesi, ar vaikas elgiasi i55aukiandiai,

agresyviai kitq atZvilgiu, ar vaikas geba atpaZinti, rodyti jausmu3, emocijas, adekvadiai

reaguoti, ar vaiko emocinis ry5ys su globeju yra saugus, ar globejas gebaatpalinti ir patenkinti

vaiko emocinius poreikius, ar globejas skiria pakankamai laiko vaiko emociniams poreikiams

tenkinti, ar vaikas turi pastovi4, atitinkandi4 jo poreikius dienotvarkE, lieka laiko poilsiui ir

pan);

8.2. vaiko saviverte ir tapatumas (ar vaikas sau patinka, kaip save vertina, ar vaikas turi savo

gyvenimo knyg4, nuotraukas ar kit4 medZiagqapie save, ar globejas uZtikrina vaikui asmening

erdvg, ar vaikas Seimoje priimamas toks, koks yra, ar vaikas mokomas gerbti kitus Zmones,



ivairias Seimos ir kult[rines tradicijas, ar vaikui sudaryta galimybe paLinti savo kultiirines

tradicijas, kalb4, religij4, ar globejas uZtikrina vaiko socializacijos s4lygas ir pan.);

8.3. Lalingi iprodiai, priklausomybds, neatsargus elgesys (ar vaikas turi Zalingq iprodiq, polinkj i

savgs Zalojim4, nusikalstamas veikas, liguist4 poreiki Zaisti kompiuterinius Zaidimus,

nesaugiai elgiasi internete ir pan.



III. GYVENIMO KOKYBES REZULTATU VERTINIMAS

9. Siekiant ivertinti Centro Paslaugq gavejq subjektyvq gyvenimo kokybes suvokim4 yra

naudojami tokie gyvenimo kokybes matavimo instrumentai:

9.l.individualus vaiko, budindio globotojo ar nuolatinio globotojo, globejo (riipintojo), Seimynos

dalyviq, iteviq poreikiq vertinimas ar individualus socialines globos planas;

9.2.paslaugq gavejq pasitenkinimo gyvenimo kokybe apklausa.

Du kartus per metus yra vykdoma Paslaugq gavejq pasitenkinimo gyvenimo kokybe apklausa. Sia

apklausa siekiama pamatuoti ar Paslaugq gavejai yra patenkinti savo gyvenimo kokybe. Darbuotojai

analiztoja Paslaugq gavejq pasitenkinimo gyvenimo kokybe apklaus4. Jei, lyginant paskuting

apklaus4 su naujausia, Paslaugq gavejai nera patenkinti savo gyvenimo kokybe, individualiai su

Paslaugq gavejais yra perZiiirimi individualaus vaiko, budindio globotojo, globejo (r[pintojo),

Seimynos dalyviq, iteviq poreikiq verlinimas, pagalbos planas (ei buvo poreikis ji sudaryti, planas

perZiDrimas atsiradus svarbiq aplinkybiq, kurios daro reik5ming4 itak4 plano lgyvendinimui arba

kokybi5kam paslaugq teikimui, bet ne rediau nei kas tris menesius, kai vaikui nustatyta laikinoji

globa/riipyba, ne rediau kas Se5is mdnesius, jei vaikui nustatyta nuolatine globa/r[pyba).

Individualaus pagalbos vaikui plane yra numatomos reikiamos paslaugos, jq trukme, i5sikeliami

uZdaviniai, numatomiveiksmai, siekiant geresniq asmens pasitenkinimo gyvenimo kokybe rezultail4.

IV. BAIGIAMOSIOSNUOSTATOS

Koncepcij a atnauj inama ir perZiiirim a pagal poreiki.

Paslaugq gavejai su Koncepcija supaZindinami jiems suprantama kalba.

Su Sia koncepcija Paslaugq gavejai ir Centro darbuotojai yra supaZindinami elektroninemis

priemonemis.

Asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis 2016 m. balandZio 27 d.Europos Parlamento ir

Tarybos reglamentu (ES)20161679 del fiziniq asmenq apsaugos tvarkant asmens duomenis ir

del laisvo tokiq duomenq judejimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95l46lEB (Bendrasis

duomenq apsaugos reglamentas), Lietuvos Respublikos asmens duomenq teisines apsaugos

istatymu, kitais asmens duomenq apsaug4 ir tvarkym4 reglamentuojandiais teises aktais.

Koncepcija yra vie5ai skelbiama Centro internetineje svetaineje: https://gynia.ltl
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